Sehr geehrter Herr Herzog,
danke fur Ihre wertschatzende Mail. Fiir uns Grazer:innen ist es kaum nachvollziehbar, dass
wir einen strahlenden September erleben und kein einziges Freibad hat offen!

Unsere Erwartung an die Politik ist die, ein Korrektiv fir den Betreiber im Sinne der
Grazer:innen und Steuerzahler:innen darzustellen. Bedauerlicherweise finden wir auch
diesmal die immer wiederkehrenden Argumente und Formulierungen der Holding Freizeit
vor - natirlich sind diese nicht von der Hand zu weisen, aber es gibt auch andere
Moglichkeiten der Herangehensweise, die sich nicht gegen "Begehrlichkeiten" der
Bevolkerung stellt, sondern sie ernst nimmt und in die Uberlegungen miteinbezieht.

Die sogenannte betriebswirtschaftliche Notwendigkeit ist ein seit Jahren bedientes
Todschlagargument, ob die Betriebsfliihrung zurzeit so wirtschaftlich sinnvoll und auch
nachhaltig ist, muss diskutiert werden dirfen.

Wir haben die von ihnen vorgelegten Faktoren besprochen und erlauben uns, unsere
Sichtweise unten zu erganzen:

Sehr geehrte Mitglieder der Gratzelinitiative Margaretenbad,

wir hoffen, dass diese Nachricht Sie in bester Verfassung erreicht und Sie einen
angenehmen Sommer genossen haben. Es ist uns wichtig zu betonen, dass wir Ihre
Anliegen und Wiinsche in Bezug auf eine mogliche Verlangerung der Freibadsaison im
Margaretenbad sehr ernst genommen haben.

Nach sorgfaltiger Prifung und Abwagung aller Faktoren mussen wir jedoch
bedauerlicherweise mitteilen, dass wir uns dafiir entscheiden mussten, die Freibadsaison
fur dieses Jahr nicht zu verlangern. Diese Entscheidung wurde aufgrund einer Reihe von
wichtigen Griinden getroffen, die wir im Folgenden gerne erlautern mochten.

- Auslastung: Im Jahr 2021 lag die Auslastung des Margaretenbads bei einer
Verlangerung der Sommersaison um eine Woche bei nur etwa 15%. Die Eintritte
erfolgten fast ausschlieBlich von Saisonkartenbesitzern. Diese geringe Auslastung hat
erhebliche Auswirkungen auf unsere finanziellen Ressourcen.

Worauf beziehen sich diese 15%? Auf die ganze Saison, auf den Juni mit Schulklassen,
Studierenden...den Hochsommer?

Unserer Beobachtung nach waren in dieser ersten Schulwoche 2021 bei ca 25° etwa 600
Besucher:innen da, 2/3 Saisonkarten, 1/3 Tagesgaste.

Auch Saisonkartenbesitzer:innen sind Kund:innen! Auch wenn sie schon ihr Geld (heuer bis
zu 26% mehr als letztes Jahr) im Mai abgelegt haben, weil} eigentlich jedes Unternehmen
Uber den Wert von Stammkund:innen! Noch vor einigen Jahren war die Karte bis Ende
September gliltig, um z.B. im Bad zur Sonne schwimmen, jetzt diirfen wir die Winter-
Saisonkarte schon am 11. September kaufen, die Bedingungen werden immer rigider.
Welche erheblichen Kosten sind gemeint, bitte um Transparenz! Vorstandsdirektor Perz
spricht in den Medien von einer positive Bilanz 2023!?

- Kosten: Die niedrige Auslastung flihrte zu einem deutlichen Anstieg der Kosten pro
Badegast. Angesichts unserer Bemiihungen, SparmaBnahmen umzusetzen und



verantwortungsvoll mit den vorhandenen Mitteln umzugehen, ist eine Verlangerung der
Saison finanziell nicht vertretbar.

Nachdem im Friihjahr erst 3 Wochen spater aufgesperrt wurde, ware ein oder die andere
Woche schon dringewesen. Stadtische Infrastruktur unterliegt noch weiteren Kriterien.
Geprift werden misste, welche Bader an welchem Standort sinnvoll sind und auch gentzt
werden. Siehe auch Personal...

- Personalengpasse: Ein weiterer entscheidender Faktor sind die Dienstverhaltnisse
unserer Saisonmitarbeiter:innen, die in der Regel mit Schulbeginn enden. Wir stehen vor
Fachkrafte- und Mitarbeiterengpassen, die durch Krankenstande und andere
Unwagbarkeiten noch verstarkt werden. Dies stellt eine enorme Herausforderung dar, um
den Betrieb aufrechtzuerhalten.

Stlick fur Stiick wurde Personal eingespart: gab es friiher noch einen Betriebsstattenleiter
und zwei Bademeister, gibt es im Margerl nur noch eine fixe Badeaufsicht mit wechselnden
Saisonkraften und Gastrodienstvertrage - was unterm Strich wenig bringt, weil die sich meist
nicht auskennen und wenig wirklich tun kénnen. Dadurch dass, die Personaleinteilung
monatlich von der Zentrale ausgegeben wird (nach dem Hallenbadschema), kann nicht wie
friher in Wochenplanen vor Ort flexibel im Sinne der Wetterlage und Belegschaft gearbeitet
werden. In diesem Sommer waren nicht selten mehrere Badeaufsichten oder Kassaleute
zum Nichtstun verdammt, auch weil niemand vor Ort ist, der lhnen Arbeitsauftrage bzgl.
Grinpflege, Reinigung oder Instandsetzung geben kann. Da sehen wir enormes Potential zu
Kosteneinsparungen bzw. zeitlicher Flexibilitat.

Auch sind z.B. im Margerl zwei Mitarbeiter bis Ende September soundso eingeteilt - da
entstehen keine zusatzlichen Kosten bei einer Verlangerung!

- Gleichbehandlung: Wir sind bestrebt, alle Grazer:innen gleich zu behandeln. Auch in
anderen Freibadern gibt es gelegentlich Begehrlichkeiten nach einer Saisonverlangerung,

und es ist wichtig, einheitliche MaB3stabe anzuwenden.

Alle Bader sind an sich unterschiedlich: in ihrer GroRe, fuBldufigen Erreichbarkeit (Stadtrandlage/
zentrale Lage), Offnungszeiten, vom Angebot (Becken, Sprungtiirme, Kinderprogramm...) und auch
vom Betriebsaufwand! Auch die Holding macht Unterschiede, z.B. beim Freibad Auster (1.Mai, 6ffnet
um 8h, Mai/September 19h Badeschluss), das streng getrennt wird vom Hallenbad mit eigener

Tages-Eintrittskarte.

Wir verstehen und respektieren |hr Interesse und lhre Leidenschaft fir das
Margaretenbad, und wir schatzen Ihre Bemiihungen sehr. Bitte sehen Sie unsere
Entscheidung nicht als Ablehnung Ihrer Anliegen, sondern als notwendigen Schritt aus
den oben genannten Griinden.

Wir hoffen auf lhr Verstandnis und freuen uns darauf, auch weiterhin gemeinsam daran
zu arbeiten, das Margaretenbad zu einem Ort der Freude, Erholung und Gemeinschaft zu
machen.

Auch wir hoffen in Zukunft auf bessere Losungen und Angebote fiir die Grazer Badegaste
und sind fir konstruktive Gesprache jederzeit zu haben!

Herzlichen Grul3 - Stefan Herzog, M.A.
Stadtrat Manfred Eber
Biiroleitung



